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Kertas soalan ini mengandungi 7 halaman bercetak

 
1. Kertas peperiksaan ini mengandungi 40 soalan. 

2. Jawab SEMUA soalan 

3. Tiap-tiap soalan diikuti oleh empat piliHan jawapan, iaitu A, B, C dan D. Bagi 

setiap soalan, pilih SATU jawapan sahaja. Hitamkan jawapan anda pada kertas 

jawapan objektif . 

4. Jika anda hendak menukar jawapan, padamkan tanda yang telah dibuat. Kemudian, 

hitamkan jawapan yang baharu. 

5. Anda dibenarkan menggunakan kalkulator saintifik. 
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1 Maklumat berikut berkaitan dengan 

salah sebuah organisasi bukan 

bermotifkan untung (OBBU). 

 
Apakah kaedah perniagaan yang 

digunakan oleh organisasi tersebut? 

 A Secara Percuma 

 B Jualan Pada Harga Kos 

 C Secara bawah dari harga kos 

 D Jualan Pada Harga di Bawah Kos 

   

2 Maklumat di bawah merujuk kepada 

jenis rakan kongsi. 

• Memegang liabiliti tidak terhad 

• Tidak aktif dalam perniagaan 

• Menyumbang modal sahaja 

Apakah jenis rakan kongsi tersebut? 

 A Rakan Kongsi Biasa 

 B Rakan Kongsi Berhad 

 C Rakan Kongsi Lelap 

 D Rakan Kongsi Nominal 

   

3 Antara yang berikut, yang manakah  

merupakan contoh organisasi bukan  

bermotifkan untung? 

  

I Yayasan Chow Kit 

II Klinik Amier dan Rakan-rakan 

III Majlis Belia Selangor 

IV Jati Diri PLT 
 

 A I dan II 

 B I dan III 

 C II dan IV 

 D III dan IV 

  

 

4 Antara yang berikut, yang manakah 

kelebihan perniagaan francais kepada 

francaisi? 

I. Menikmati ekonomi bidangan 

II. Mengembangkan perniagaan 

secara global 

III. Menanggung risiko kegagalan 

yang rendah 

IV. Mendapat sokongan daripada 

pihak pengurusan 

 A I dan II 

 B I dan III 

 C II dan IV 

 D III dan IV 

   

5 Antara berikut yang manakah 

merupakan aktiviti perniagaan yang 

dijalankan dalam sektor kedua. 

 A Telekomunikasi 

 B Pengangkutan 

 C Pembekalan tenaga 

 D Perkhidmatan Awam 

   

6 Apakah persamaan antara perniagaan 

bersaiz kecil dengan perniagaan bersaiz 

sedehana? 

 A Perubahan strategi perniagaan 

mudah dilaksanakan 

 B Perja berpengalaman mudak 

diperoleh 

 C Mengamalkan pengkhususan kerja 

 D Menikmati ekonomi bidangan 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3  

7 Gambar 1 menunjukkan logo sebuah 

agensi kerajaan. 

 
Gambar 1 

Antara berikut, yang manakah peranan 

agensi tersebut kepada peniaga? 

I. Memberi pelepasan cukai 

II. Memberi latihan dan seminar 

III. Menyediakan kemudahan 

infrastruktur 

IV. Menyediakan pusat perniagaan 

 A I dan II 

 B I dan IV 

 C II dan III 

 D III dan IV 

  

8 Maklumat berikut berkaitan dengan 

pengangguran. 

Perubahan dalam industri secara 

keseluruhan menyebabkan kemahiran 

pekerja tidak lagi diperlukan. 

Apakah jenis pengangguran tersebut? 

 A Kitaran 

 B Struktur 

 C Teknologi 

 D Bermusim 

  

9 Pasangan manakah yang betul? 

  Jenis Pelepasan Cukai- Huraian 

 A Potongan Cukai- Diberikan 

kepada perniagaan berstatus 

Koridor Raya Multimedia (MSC) 

 B Elaun Pelaburan Semula- 

Diberikan kepada pengeksport 

yang menjual barangan tempatan 

 C Elaun Pelaburan Cukai- Diberikan 

kepada syarikat yang terlibat 

dalam pengeluaran makanan 

 D Taraf Perintis- Diberikan kepada 

syarikat yang menyertai program 

oleh kerajaan 

   

10 Maklumat berikut berkaitan dengan 

faktor luaran yang mempengaruhi 

sesebuah perniagaan. 

  Melibatkan isu alam sekitar yang 

memberi kesan kepada perniagaan 

 Sumber semula jadi sedia ada yang 

terhad 
 

 Apakah faktor luaran tersebut? 

A politik 

B ekologi 

C teknologi 

D sosiobudaya 

  

11 Persekitaran luaran yang manakah 

boleh menjayakan sesebuah 

perniagaan? 

 A Kemudahan kredit jangka pendek 

yang disediakan oleh pembekal 

bahan mentah 

 B Struktur organisasi yang mantap 

dalam menyelaraskan aktiviti 

antara jabatan 

 C Sumber kewangan syarikat 

mencukupi untuk membiayai kos 

pembangunan 

 D Peluang kenaikan pangkat yang 

disediakan untuk memotivasikan 

pekerja 

   

12 Antara berikut yang manakah 

merupakan kos tetap? 

I. Sewa bangunan 

II. Upah pekerja 

III. Bil elektrik 

IV. Insurans 

 A I dn II 

 B I dan IV 

 C II dan III 

 D III dan IV 
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13 Antara berikut, faktor yang manakah 

dipertimbangkan untuk menghasilkan 

visi, misi dan objektif perniagaan? 

I    Belian  

II   Daya saing 

III  Kos overhed 

IV  Syer pasaran 

 A I dan III 

 B I dan IV 

 C II dan III 

 D II dan IV 

   

14 Berikut berkaitan dengan peranan suatu 

bahagian fungsian. 

Kawalan awalan – kawalan semasa -

kawalan – kawalan selepas 

 Bahagian fungsian yang manakah 

terlibat? 

 A Pembelian 

 B Pengeluaran 

 C Pemasaran  

 D Khidmat pelanggan 

   

 

15 Antara yang berikut, yang manakah 

punca berlakunya inflasi? 

I    Peningkatan tinggi permintaan 

berbanding penawaran barang 

II   Peningkatan tinggi penawaran 

berbanding permintaan barang 

III  Penduduk meramalkan kejatuhan 

harga barang dan perkhidmatan 

IV  Kenaikan kos pengeluaran barang 

dan perkhidmatan 

 A I dan II 

 B I dan IV 

 C II dan III 

 D III dan IV 

  

 

 

 

 

 

 

 

16 Agensi manakah yang menyediakan 

pembiayaan perniagaan? 

 A Amanah Ikhtiar Malaysia (AIM) 

 B Perbadanan Produktif Malaysia 

(MPC) 

 C Institusi Keusahawanan Negara 

(INSKEN) 

 D Perbadanan Pembangunan 

Perdagangan Luar Malaysia 

(MATRADE) 

   

17 Persekitaran luaran yang manakah 

boleh menjayakan sesebuah 

perniagaan? 

 A Kemudahan kredit jangka pendek 

yang disediakan oleh pembekal 

bahan mentah 

 B Struktur organisasi yang mantap 

dalam menyelaraskan aktiviti 

antara jabatan 

 C Sumber kewangan syarikat 

mencukupi untuk membiayai kos 

pembangunan 

 D Peluang kenaikan pangkat yang 

disediakan untuk memotivasikan 

pekerja 

  

18 Apakah halangan dalaman yang boleh 

membantutkan pencapaian wawasan? 

 A Ekonomi semasa 

 B Kemahiran teknikal 

 C Kemudahan infrastruktur 

 D Penguatkuasaan -undang-undang 

   

19 Apakah faktor yang dipertimbangkan 

untuk menghasilkan visi, misi dan 

objektif perniagaan? 

 A Belian  

 B Produk  

 C Kos overhed 

 D Syer pasaran 
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20 Pernyataan manakah yang betul 

tentang fungsian pengurusan 

pelanggan? 

 A Menambah baik produk sedia ada 

 B Menghasilkan barang melalui 

proses menukarkan input 

 C Melaksanakan sesuatu tugas untuk 

mencapai visi dan misi 

 D Menyampaikan produk untuk 

memenuhi keperluan pengguna 

   

21 Pernyataan manakah yang 

menerangkan fungsian penyelidikan 

dan pembangunan? 

 A Menambah baik produk sedia ada 

 B Menukarkan input menjadi barang 

 C Menggalakkan berlaku pertukaran 

barang 

 D Menggunakan alat transaksi untuk 

pertukaran barang 

   

22 Mengapakah bahagian fungsian 

pembelian penting dalam organisasi 

perniagaan? 

 A Menghasilkan barang dan 

perkhidmatan  

 B Mencetak dan mengedarkan bahan 

risalah 

 C Menentukan pemilihan pembekal 

yang bersesuaian dan cekap 

 D Memastikan tidak berlaku 

kekurangan bekalan produk di 

pasaran 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

23 Antara berikut, kepentingan manakah 

yang diperoleh peniaga apabila 

berinteraksi dengan organisasi luar? 

 I Sumber perniagaan bertambah 

 II Jaringan perniagaan meningkat 

 III Jadual pelaksanaan pengeluaran 

dipatuhi 

 IV Dokumen perniagaan digunakan 

dengan cekap 

 A I dan II 

 B I dan IV 

 C II dan III 

 D III dan IV 

   

24 Penyataan yang manakah berkaitan 

Kumpulan Wang Simpanan Pekerja 

(KWSP)? 

 A Melindungi majikan daripada 

tuntutan pekerja 

 B Menyediakan bantuan perubatan 

keada pekerja 

 C Mewajibkan caruman ke atas 

majikan dan pekerja 

 D Memberi bayaran tunai 

berdasarkan prestasi pekerja 

   

25 Antara yang berikut, yang manakah 

contoh jenis faedah? 

 I 

II 

III 

IV 

Bonus tunai 

Komisen 

Elaun 

Upah  

 A I dan II 

 B I dan IV 

 C II dan III 

 D III dan IV 
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26 Antara berikut, faktor yang manakah 

mendorong sesebuah perniagaan 

menawarkan skim penamatan 

perkhidmatan secara sukarela? 

 I 

II 

III 

IV 

Prestasi pekerja rendah 

Kekurangan sumber teknologi 

Penurunan jumlah jualan tahunan 

Kemelesetan ekonomi 

 A I dan II 

 B II dan III 

 C II dan IV 

 D III dan IV 

   

27 Maklumat berikut berkaitan dengan 

peranan pengurusan sumber manusia. 

 Syarikat Aroma Senja mengamalkan 

konsep 5S: 

Sisih 

Susun 

Sapu 

Seragam 

Sentiasa amal 

 Amalan tersebut berkaitan dengan 

peranan  

 A Pemantapan budaya profesional 

 B Latihan peningkatan kemahiran 

 C Menggalakkan kreativiti 

 D Prestasi pasukan 

   

28 Antara berikut, yang manakah 

merupakan sumber fizikal dalam 

operasi sesebuah perniagan? 

I serbuk kopi  

II mesin pengisar 

III perisian komputer 

IV reka bentuk bunga krim kopi 

 A I dan II 

 B I dan IV 

 C II dan III 

 D III dan IV 

   

 

 

 

 

 

29 Apakah kelemahan sumber 

pembiayaan dalaman? 

 A Penjamin diperlukan  

 B Cagaran perlu disediakan 

 C Kadar faedah yang tinggi perlu 

dibayar 

 D Modal sukar ditambah dalam 

tempoh masa yang singkat 

  

30 Pernyataan manakah yang 

menerangkan kos tetap? 

 A Kos bahan mentah adalah kos tetap 

 B Kos yang berkadaran dengan 

tingkat keluaran 

 C Kos yang tidak berubah dalam 

jangka panjang 

 D Kos yang malar walaupun 

tingkatn pengeluaran sifar 

   

31 Syarikat Segar Sdn Bhd mengeluarkan 

beg sekolah. Kos tetap yang 

ditanggung oleh syarikat ialah 

RM350000. Beg dijual dengan harga 

RM60 seunit. Kos berubah seunit 

RM25. Modal syarikat berjumlah 

RM400000. 

 Berapakah titik pulang modal? 

 A 10 000 unit 

 B 14 000 unit 

 C 16 000 unit 

 D 20 000 unit 

   

32 Maklumat berikut berkaitan dengan 

Kunci Kira-kira Syarikat Fex Sendirian 

Berhad. 

 Modal awal           RM150000 

Untung bersih       RM72000 

Ambilan                RM570 

Pinjaman bank      RM50000 

Pemiutang             RM17800 

 Berapakah ekuiti pemilik? 

 A RM217 800 

 B RM221 430 

 C RM222 000 

 D RM289 230 
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33 Apakah tindakan yang perlu Encik 

Randy lakukan selepas perniagaannya 

diisytiharkan bankrap? 

 A Melaporkan kewangan perniagaan 

kepada pendaftar perniagaan 

 B Memperbaharu sijil perakuan 

pendaftaran perniagaan 

 C Menukarkan jenis pemilikan 

perniagaan 

 D Menamatkan pendaftaran 

perniagaan 

   

34 Perusahaan Anisha Enterprise 

mempunyai aset semasa sebanyak 

RM277351 dan liabiliti semasa 

sebanyak RM31042. 

Berapakah nisbah semasa perniagaan 

tersebut? 

 A 0.11 : 1 

 B 0.13 : 1 

 C 7.93 : 1 

 D 8.93 : 1 

   

35 Situasi yang manakah menggambarkan 

stok bergerak pantas? 

 A Kedai Perabot Dasmin menerima 

tempahan 50 set meja makan 

 B Niesya membeli barang kemas 

mengikut trend terkini 

 C Encik Shafiq menjual 30 ekor 

ayam di pasar tani setiap hari 

 D Encik Rano menjual dua buah 

kereta dalam sebulan 

   

36 Apakah kelebihan kerjaya usahawan 

kepada masyarakat? 

 A Mewariskan perniagaan kepada 

generasi lain 

 B Membentuk keperibadian yang 

positif 

 C Mewujudkan kerjasama serantau 

 D Menawarkan pelbagai produk 

   

 

 

 

37 Apakah contoh tanggungjawab sosial 

yang boleh dijalankan oleh sesebuah 

organisasi perniagaan? 

 A Mengedarkan sampel produk 

 B Memberi sumbangan kewangan 

 C Membina nama baik perniagaan 

 D Melahirkan pekerja  yang 

berkemahiran 

  

38 Apakah tujuan nota kredit dikeluarkan? 

 I Pembeli memulangkan bekas 

kosong, yang telah dicaj dalam 

invois 

 II Caj pengangkutan yang dikenakan 

ke atas pembeli 

 III Jumlah dalam invois terkurang caj 

 IV Komisen diberi kepada pembeli 

 A I dan II 

 B I dan IV 

 C II dan III 

 D III dan IV 

   

39 Apakah perubahan maklumat 

perniagaan yang perlu didaftarkan 

kepada Suruhanjaya Syarikat Malaysia 

(SSM)? 

 A Papan tanda 

 B Harga jualan 

 C Lokasi premis 

 D Strategi pemasaran 

   

40 Maklumat berikut berkaitan dengan 

suatu kaedah promosi. 

 Y – Interaksi secara peribadi antara 

penjual dengan pelanggan. 

Apakah Y? 

 A Pengiklanan 

 B Promosi jualan 

 C Jualan langsung 

 D Publisiti  
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